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Participants

Objectif

Ce module vise a enseigner aux participants capables de » Public ciblé : tout public
mener des entretiens de vente efficaces, de convaincre les e Prérequis:aucun

clients et de développer des relations durables avec les 10 participants maximum
clients et ainsi contribuer au succes commercial de leurs

e Inscription : - Réunion d'information

innovations. . .
- Inscription en ligne

Programme

Modalités
Le marketing opérationnel (30°) . Durée:4h
« Comprendre la démarche marketing » Présentiel ou distanciel
e Etablir un plan marketing opérationnel e Lieu: EU|BIC Plein Sud Entreprises -
e Structurer son action commerciale Rivesaltes (66)

L'action commerciale directe (2h)
e Construire un bon argumentaire de vente
e Savoir traiter les objections j o ]
o Conduire un entretien de vente efficace  Chargés de mission innovation
e Exercices pratiques a I'aide du BICKkit

La mise en situation (1h30)
(g o Jeu de réle vendeur / client pour mettre en e 320 euros

pratique les outils et méthodes appris Déclaration d'activité enregistrée sous le N°91 66 026 666

Conseiller pédagogique

I
o
(e
-

Financement

MéthOdOIOQ ie « Participants conventionnés: prise

en charge EU|BIC
e Hors convention : OPCO

o Apports de connaissances, de méthodes et d'outils
développés par 'EU|BIC (BICKit)

e Mise en réflexion des participants, articulant des temps Evaluation
individuels et des temps collectifs

* Modalités d’animation avec exercices pratiques et jeu de

¢ Questionnaire sur les attentes des

role stagiaires
e Mise en situation
Délivrance d’une attestation de suivi a I'issue du module « Questionnaire de satisfaction
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